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天安财产保险股份有限公司 

旅行社责任保险（B 款）附加旅程延误保险条款 

总  则 

    第一条  投保人只有在投保了《旅行社责任保险（B 款）》（以下简称“主险”）后，方

可投保《附加抚慰金保险》（以下简称“本附加险”）。 

    第二条  本附加险与主险相抵触之处，以本附加险为准；本附加险未尽之处，以主险为

准。主险合同效力终止，本附加险合同效力亦同时终止。 

保险责任 

第三条  在保险期间内，由于以下原因导致被保险人为其负责组织、接待的旅游者预

订行程中原计划搭乘的交通工具延误或旅游者无法搭乘原计划搭乘的交通工具，延误时间连

续六小时以上，保险人负责赔偿被保险人因延误而支出的食宿、交通等合理、必要的费用，

但不包括旅行社疏忽、过失所致旅程延误引致的上述费用，且保险人的赔偿最高不超过本附

加险合同约定的限额： 

1．水旱灾害、气象灾害、地震灾害、地质灾害、海洋灾害等自然灾害，传染病疫情、

群体性不明原因疾病等公共卫生事件、恐怖活动等社会安全事件以及战争、敌对行为、军事

行动、武装冲突、骚乱、暴动等； 

2．航空管制； 

3. 运输工具机械故障； 

4．罢工、劫持或怠工及其他空运、航运工人的临时性抗议活动； 

5、旅游者旅行证件因非被保险人原因遗失或被盗、被抢等。 

本保险项下延误时间的计算自原计划搭乘的交通工具的原定开出时间开始，直至搭乘

由交通工具承运人安排的最便利的替代交通工具的开出时间为止。 

责任免除 

第四条  主险中责任免除事项未纳入本附加险保险责任的，同样适用于本附加险。 

赔偿限额 

    第五条  除另有约定外，本附加险赔偿限额包括每次事故每人赔偿限额、每次事故赔偿

限额和累计赔偿限额，分四档，投保人可选择确定并在保险单中载明。 

序号 每次事故及累计责任限额 

1 人民币 10 万元 
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2 人民币 20 万元 

3 人民币 50 万元 

4 人民币 100万元 

 


